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بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل

(LES GESTES BARRIÈRES) الحركات الحاجزية

يجب على المشغل التحقق من أن المستلزمات العامة اللازمة لاحترام التعليمات الصحية

متوفرة بكميات كافية، كما يتعين عليه استشارة المصلحة الطبية للشغل ولجنة السلامة

وحفظ الصحة لاختيار المواد المناسبة و محتوى رسائل التوعية، وذلك وفقا للتدابير التي

أوصت بها السلطات الصحية للحد من انتشار فيروس كرونا المستجد:
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تنفيذ قواعد التباعد الجسدي من خلال:

• تجنب المصافحة  باليد أو تبادل التحية عن طريق القبل والأخذ

بالأحضان.

•احترام مسافة الأمان بشكل لا يقل عن متر واحد بين شخصين.

غسل اليدين بانتظام بالماء والصابون أو استعمال مطهر كحولي؛

ارتداء قناع مناسب (كمامة) وتغييره بشكل منتظم وفقًا لنوعه؛

ارتداء معدات الوقاية المناسبة للمخاطر حسب مركز وطبيعة العمل

(قفازات، قناع واقي للوجه، نظارات ...)

تجنب لمس الوجه وخصوصا الأنف والفم؛

السعال والعطس في المرفق أو استعمال منديل  ورقي  يمكن التخلص منه و رميه

في حاوية مغلقة للنفايات,

البقاء في المنزل في حالة ظهور أعراض مرضية توحي بـكوفيد19 (سعال، صعوبة

التنفس والحمى،...)، و إخبار المشغل في هذه الحالة وكذا في حالة مخالطة

شخص ثبتت إصابته بهذا المرض.
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النظافة الشخصية
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تزويد الأجراء بالمنتجات والمعدات اللازمة لغسل اليدين (صابون سائل،

مطهر كحولي، قناع، مناديل ورقية أو مناشف ذات الاستعمال الواحد،

حاويات نفايات بدون لمس...)؛

التحقق بانتظام من الاشتغال السليم لنقاط المياه؛

تركيب موزعات المطهر الكحولي في أماكن بارزة في مكان العمل و

متباعدة فيما يكفي لتجنب التجمعات،  والتأكد من ملء هذه

الموزعات بانتظام، و السهر على تحديد موقع هذه الموزعات

بعلامات أو ملصقات واضحة.

توفير مرافق نظيفة لغسل اليدين ومجهزة بصابون سائل ومناشف

يمكن التخلص منها وحاويات القمامة ؛

ضرورة ارتداء قناع واقي، يتم تغييره وفقًا لتعليمات الشركة المصنعة؛

ضرورة ارتداء قناع واقي، يتم تغييره وفقًا لتعليمات الشركة المصنعة؛

ضرورة غسل اليدين بانتظام:

• قبل الدخول إلى مكان العمل والخروج منه؛

• قبل الشروع في العمل وبعد الانتهاء منه ؛

• بين كل تغيير للمعدات أو الأدوات؛

• قبل دخول ومغادرة المرافق الصحية والفضاءات المشتركة (قاعة الإطعام، قاعة

الاجتماعات...).

20بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل



2

1

3

4

5

8

6

7

9

10

11

تنظيف و تطهير أماكن العمل

تنظيف وتطهير جميع مساحات العمل بالمواد المناسبة (بالنسبة

للشركات التي ستستأنف نشاطها بعد فترة الحجز)

تكثيف عمليات التنظيف أكثر من  المعتاد للأماكن ولجميع الأسطح

الملامسة لليدين (مقبض الباب، درابيز الأدراج، أزرار المصاعد، الخ) ؛

تكثيف عمليات التنظيف أكثر من  المعتاد للأماكن ولجميع الأسطح

الملامسة لليدين (مقبض الباب، درابيز الأدراج، أزرار المصاعد، الخ) ؛

تطهير المعدات ذات الاستعمال المشترك بانتظام (آلات النسخ

والطابعات وآلات القهوة ،...) ؛

تطهير الفضاءات المشتركة بانتظام (فضاء الإطعام، قاعة الاجتماعات،

مستودعات  ...)؛

تهوية أماكن العمل عدة مرات في اليوم خصوصا بالنسبة للغرف المغلقة؛

تفضيل التهوية الطبيعية، وفتح الأبواب والنوافذ وتجنب إعادة تدوير الهواء إن أمكن؛

منع استخدام المراوح الفردية التي من المحتمل أن تنشر الفيروس؛

الحفاظ على إمدادات الهواء الخارجي، و تجنب قدر الإمكان إعادة تدوير الهواء

بالنسبة للمباني المجهزة بمحطة معالجة الهواء.

توفير حاويات نفايات بدون ملامسة للتخلص من المناديل والقفازات وأغطية الرأس

والأقنعة ؛

ضمان الجمع المنتظم لحاويات النفايات.

21بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل



الآلات  والمعدات وأدوات العمل
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العمل على جعل المعدات وأدوات العمل شخصية أو مستخدمة من

قبل نفس الأجير لأطول فترة ممكنة، وفي حالة عدم الإمكان، القيام

بتنظيف وتعقيم الأجزاء الملموسة عند كل تغيير للمستعمل؛

الحد ما أمكن، من أي استخدام مشترك للمعدات المتنقلة؛

في حالة الاستخدام المشترك لهذه المعدات المتنقلة، وجب القيام عند

كل تغيير للسائق بتهوية السيارة والتأكد من تنظيف مركز القيادة وجميع

عناصر التحكم (الأزرار، أجهزة التحكم، النوافذ، لوحة القيادة، مقابض...)

بواسطة مناديل مطهرة أو مطهرات مناسبة؛

إجراء التنظيف اليومي للمعدات المتنقلة.

22بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل
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المرافق الصحية : مستودعات الملابس
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التقليص من عدد الأشخاص الموجودين في غرف تغيير الملابس. إذا كان

بالإمكان، العمل على تدريج الدخول و الخروج، واحترام قواعد التباعد

الجسدي (وضع ملصق على باب مستودعات الملابس للإشارة للحد

الأقصى لعدد الأشخاص المسموح دخولهم)؛

تهوية وتنظيف مستودعات الملابس بانتظام في بداية ونهاية كل يوم؛

القيام بتطهير مستودعات الملابس بانتظام، ويفضل مرتين إلى ثلاث

مرات في الأسبوع؛

تنظيم تغييرات الفرق المتناوبة، بحيث لا يكون هناك اتصال جسدي

بينهم داخل مستودعات الملابس؛

وضع ملصق للحث على "الالتزام بغسل اليدين قبل وبعد استخدام

مستودعات الملابس"؛

في حالة عدم التمكن من الفصل المادي، يجب احترام مسافة الأمان التي لا تقل عن 1

متر بين الأجراء :

• وضع هذه المسافة على الأرض والتي لا تقل عن متر واحد، من خلال أشرطة حمراء.

• استبدال المقاعد المخصصة لعدة أشخاص بكراسي فردية لتجنب جلوس

الأشخاص جنبًا إلى جنب، أو تثبيت حاجز مادي لتجنب التلامس.

23بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل



المرافق الصحية : مرافق الاستحمام
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تحديد عدد الأشخاص المسموح تواجدهم في هذه

المرافق، وذلك إعداد جداول مرنة / ومتدرجة لانتهاء العمل؛

تنبيه الشخص الذي يستعمل الحمام إلى ضرورة تنظيفه؛

تنبيه الشخص الذي يستعمل الحمام إلى ضرورة تنظيفه؛

تدبير  تدفقات الدخول والخروج وفصل المداخل عن المخارج؛

24بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل



المرافق الصحية : المراحيض
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توفير حاويات بدون لمس للمناديل والقفازات وأغطية الرأس

والأقنعة؛

توفير صابون سائل ومناشف أو مناديل ورقية، و تجنب استخدام

مجففات الأيدي الكهربائية؛

توفير التنظيف والتهوية الشاملة على فترات منتظمة؛

إغلاق بعض المباول إذا لزم الأمر لاحترام مسافة الأمان.

25بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل
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المرافق الصحية : ملابس العمل

الحفاظ على القواعد المطبقة على الأجراء الملزمين بارتداء ملابس

العمل؛

وضع بروتوكول داخل الشركة لغسل ملابس العمل التي يوفرها

المشغل لتجنب عودة هذه الملابس إلى منزل الأجير؛

زيادة وتيرة غسل ملابس العمل من 2إلى 3 مرات في الأسبوع.

26بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل



تناول الوجبات الغذائية (الإطعام)5
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إعطاء أهمية خاصة للنظافة داخل فضاءات الإطعام ولتطهيرها. 

منع بصفة مؤقتة استعمال آلات توزيع المشروبات وآلات صنع القهوة

والأفران ذات الموجات الدقيقة والثلاجات المشتركة.

تمديد الفترات الزمنية المخصصة لتناول الوجبات الغذائية من أجل

تمديد وقت تدفق الأجراء على فترات متباعدة، وتقليص عدد الأشخاص

الموجودين في وقت واحد في فضاءات الإطعام.

وضع تعليمات النظافة عند مدخل فضاءات الإطعام.

إلزامية غسل اليدين بالماء والصابون أو بالمطهر الكحولي قبل دخول

فضاء الإطعام.

وضع الطاولات والكراسي بطريقة تمكن من احترام

مسافة الأمان، والتي تفوق المتر الواحد بين الأجراء.

تجنب جلوس شخصين وجهًا لوجه، و إذا تعذر ذلك،

وضع فاصل مادي بينهما.

تفضيل استعمال الأواني ذات الاستعمال الواحد.

تذكير الأجراء بعدم تبادل الأقداح والكؤوس والأطباق

والأواني.

منع دخول الزوار والأشخاص الغير التابعين للمقاولة

إلى المطعم، خلال أوقات تناول الأجراء للوجبات

الغذائية.

28بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل

2
تفضيل الوجبات الفردية المعدة مسبقًا (أو التي يحضرها الأجراء

معهم).
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نقل الأجراء6
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توفير العدة التي يأخذها كل سائق قبل المغادرة:(الأقنعة، مناشف ذات

الاستعمال الواحد، مطهر كحولي، مناديل مبللة...).

وضع حاجز مادي بين السائق والركاب.

الحد من عدد الركاب داخل وسيلة النقل، مع احترام مسافة متر واحد

على الأقل بين كل راكبين، وعدم تجاوز 50% من الطاقة الاستيعابية

لوسيلة النقل (زيادة عدد المركبات، تغيير ساعات أوقات العمل في مراكز

العمل، وتشجيع استخدام المركبات الشخصية) .

احترام إلزامية ارتداء الأقنعة أو الكمامات من طرف السائق والركاب.

تهوية وسيلة النقل قبل وأثناء وبعد صعود الركاب.

توفير مطهر كحولي عند مدخل وسيلة النقل لفائدة الركاب.

احترام قواعد التباعد عند صعود وهبوط الركاب.

احترام ترتيب الحجز داخل وسيلة النقل (الأول عند الصعود في مؤخرة المركبة،

الأخير عند الصعود  الأول في الهبوط).

تنظيف وتطهير وسيلة النقل بصفة منتظمة (بعد كل رحلة).

30بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل

العمل قدر الإمكان على تخصيص وسيلة نقل لكل سائق.

 في حالة الاستعمال المشترك لنفس المركبة من طرف عدة

أشخاص،يجب الحرص عند كل تغيير للسائق على تطهير المفاتيح

والمقابض والمقود ومقبض ناقل الحركة ولوحة القيادة.
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تنظيف وتطهير وسيلة النقل بصفة منتظمة (بعد كل رحلة).

وضع لائحة الأشخاص الذين سيتم نقلهم بواسطة كل مركبة، مع تحديد قدرتها

الاستعابية؛

وضع ملصقات تحسيسية حول احترام الحركات الحاجزية داخل كل مركبة؛

مسك سجل لكل مركبة، خاص بتتبع  عمليات تطهير يتم توقيعه من طرف

الشخص المرجعي كوفيد-19؛

العمل على قياس عن بعد لدرجة الحرارة عند صعود الركاب.

31بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل
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التكفل بالشخص المصاب بالمرض أو المشكوك7

في إصابته
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حث الأجراء الذين يعانون من أعراض تنفسية أو حمى على إخبار

المشغل بذلك،وعدم الحضور لمقر العمل.

التعرف على الأجراء الذين تظهر عليهم أعراض المرض، أو الذين كان

لهم اتصال مع إحدى الحالات المؤكدة قبل الولوج إلى مكان العمل أو

قبل  ركوب  وسيلة النقل الجماعي؛

حث الأجراء على إخبار المشغل أو أحد المسؤولين أو الشخص

المرجعي كوفيد-19 أو مصلحة طب الشغل (طبيب الشغل أو

الممرض) عند ظهور أي عارض مشكوك فيه وفي حالة مخالطته

لشخص ثبتت إصابته بهذا المرض؛

وجب تكوين فريق من طرف طبيب الشغل لتدبير حالات التكفل بالأجراء

الذين تظهر عليهم أعراض المرض في جميع أماكن العمل، وتفعيل

المسطرة المتعلقة بهذا الأمر؛

في حالة ظهور أعراض المرض على أحد الأجراء (الحمى أو السعال و/أو

الصعوبات التنفسية) ، يجب :

 

• إخبار الشخص المرجعي كوفيد-  19 من أجل بدء عملية التكفل؛

• الاتصال بمصلحة طب الشغل من أجل إجراء تقييم فوري؛

• طمأنة الأجير ومحاولة عدم تعطيل السير العادي للعمل؛

• القيام بعزل الشخص الذي يعاني من الأعراض في فضاء مخصص تمت

تهيئته بتشاور مع طبيب الشغل، مع التطبيق الفوري للحركات الحاجزية و

الحفاظ  على مسافة معقولة (متر واحد على الأقل) ؛

• يجب على الشخص الذي يعاني من الأعراض أن يرتدي القناع الطبي؛

• تزويد المصاب بمناديل ذات الاستعمال الواحد و بالمطهر الكحولي؛

• الاتصال بالأرقام التي وضعتها السلطات الصحية لهذا الغرض:

- الرقم  الأخضر  0801004747

- الرقم الخاص بالمساعدة الطبية الإستعجالية 141

- ألو 300

• في حالة تأكيد الإصابة:

-تقييم خطر العدوى ووضع لائحة تتضمن المخالطين (أثناء التنقل،

وفي موقع العمل)؛

-القيام بتنظيف وتطهير وسائل النقل وموقع العمل بأكمله حسب

بروتوكول وزارة الصحة.

33بروتوكول بشأن التدابير الاحترازية للوقاية من مخاطرالعدوى بفيروس كورونا المستجد كوفيد-19 في أماكن العمل




